(&3}

12.

Instytut Pamieci Narodowe]

https://ipn.gov.pl/pl/o-ipn/standardy-ochrony-maloletnich/204912,Standardy-ochrony-maloletnich.html
27.02.2026, 10:27

21.08.2024

Standardy Ochrony Matoletnich

Instytutu Pamieci Narodowej - Komisji Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu

Rozdziat I
Przepisy ogdlne

§1.

. Jednym z podstawowych elementow misji IPN jest publiczna dziatalnos¢ edukacyjna, skierowana

miedzy innymi do matoletnich, a okreslona w ustawie z dnia 18 grudnia 1998 r. o Instytucie
Pamieci Narodowej - Komisji (Dz. U. z 2023 r. poz. 102). Naczelna zasada dziatalnosci IPN jest
realizowanie zadan ustawowych

Z poszanowaniem praw i godnosci matoletniego, za$ kazdy pracownik IPN

i wspotpracownik jest zobowiazany dbac¢ o prawidtowy rozwoj matoletnich oraz przestrzegaé
zarzadzen i procedur okreslonych w Standardach Ochrony Matoletnich, zwanych dalej ,SOM”.

. SOM sa realizowane w IPN na podstawie:
. Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. z 1997 r. Nr 78, poz. 483, z

2001 r. Nr 28 poz. 319, z 2006 r. Nr 200 poz. 1471
iz 2009 r. Nr 114 poz. 946);

. Konwencji o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne Narodéw Zjednoczonych dnia

20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991 r. Nr 120 poz. 526, z 2000 r. Nr 2 poz. 11, z 2012 r. poz. 1333
iz 2013 r. poz. 677);

. rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w

sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogo6lne rozporzadzenie
0 ochronie danych), zwane dalej RODO;

. ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuniczy (Dz. U. z 2023 r. poz. 2809);
. ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2024 r. poz. 1061);
. ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U.

[1]
z 2023 r. poz. 1550__);

. ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2022 r. poz.

2509);

. ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r. poz. 17);

. ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 37);
10.
11.

ustawy z dnia 24 maja 2000 r. o Krajowym Rejestrze Karnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 276);

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U.

z 2024 r. poz. 424);

ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym
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(Dz. U. z 2024 r. poz. 560), zwanej dalej ,ustawa o ochronie matoletnich”.

. Ilekro¢ w SOM jest mowa o:
. SOM - nalezy przez to rozumie¢ obowigzujacy w IPN zbidér standardéw i zasad pomagajacych

stworzy¢ bezpieczne, wolne od przemocy i przyjazne srodowisko dla rozwoju matoletnich;
pracodawcy - nalezy przez to rozumie¢ IPN jako podmiot zatrudniajacy pracownikéw
reprezentowany:

w centrali IPN - przez Prezesa IPN albo Dyrektora Generalnego IPN,

w oddziale IPN - przez dyrektora oddziatu IPN;

pracowniku - nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniona w IPN na podstawie umowy o prace;
wspotpracowniku - nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktora:

we wlasnym imieniu podpisata z IPN indywidualng umowe innag niz umowa o prace,
wykonuje na rzecz IPN czynnosci w ramach umowy pomiedzy IPN a innym podmiotem
gospodarczym lub instytucjonalnym;

matoletnim - nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe do ukonczenia 18 roku zycia;

. opiekunie matoletniego - nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniona do reprezentacji

maloletniego, szczegdlnie rodzica lub opiekuna prawnego;

w przypadku grup zorganizowanych opiekunem matoletniego jest nauczyciel lub wychowawca
sprawujacy opieke nad grupa;

krzywdzeniu matoletniego - nalezy przez to rozumie¢ dziatanie lub zaniechanie zagrazajace jego
zdrowiu lub zyciu, dokonywane przez jakakolwiek osobe na szkode matoletniego, polegajace na:
przemocy fizycznej - przez ktéra nalezy rozumie¢ wszelkie celowe, intencjonalne dziatania wobec
matoletniego powodujace urazy na jego ciele np.: bicie, szarpanie, popychanie, rzucanie
przedmiotami, itp.,

przemocy emocjonalnej - przez ktéra nalezy rozumiec¢ intencjonalne, nie zawierajace aktow
przemocy fizycznej zachowania dorostych wobec matoletnich, ktére powoduja znaczace obnizenie
mozliwosci prawidlowego rozwoju matoletniego np.: wyzwiska, grozby, szantaz, straszenie,
emocjonalne odrzucenie, nadmierne wymagania nieadekwatne do wieku

i mozliwosci matoletniego, niszczenie waznych dla niego rzeczy lub zwierzat, nieposzanowanie
granic prywatnosci, itp.,

wykorzystaniu seksualnym - przez ktéra nalezy rozumie¢ kazde zachowanie osoby starszej i
silniejszej, ktore prowadzi do jej seksualnego podniecenia i zaspokojenia kosztem matloletniego
np.: ekshibicjonizm, uwodzenie, Swiadome czynienie maloletniego swiadkiem aktow piciowych,
zachecanie do rozbierania sie i do ogladania pornografii, dotykanie miejsc intymnych lub
zachecanie do dotykania sprawcy, rézne formy stosunku seksualnego, itp.;

zaniedbywaniu - przez ktéra nalezy rozumie¢ niezaspokajanie podstawowych potrzeb
matoletniego zaréwno fizycznych, jak

i psychicznych takich jak np.: wtasciwe odzywianie, ubieranie, ochrona zdrowia, edukacja;

. Zespole do spraw realizacji SOM - nalezy przez to rozumie¢ zespdt oséb, ktorych zadaniem jest

wspieranie i kontrolowania realizacji standardéw wynikajacych z SOM w IPN; w sktad zespotu
wchodza:

przewodniczacy zespotu - Inspektor SOM,

cztonkowie zespotu:

jedenastu Inspektorow Oddzialowych SOM,

inne osoby wyznaczone i upowaznione przez Prezesa IPN;

dane cztonkow zespotu, zawierajace imie, nazwisko, adres email, numer telefonu podane
sa do wiadomosci pracownikow i wspotpracownikow IPN, matoletnich oraz opiekunow;

. Inspektorze SOM - nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Biura Kadr upowaznionego przez Prezesa
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IPN i odpowiedzialnego za realizacje SOM

w centrali IPN;

inspektorze oddzialowym SOM - nalezy przez to rozumiec¢ dyrektora lub zastepce dyrektora
oddziatu IPN upowaznionego przez Prezesa IPN

i odpowiedzialnego za realizacje SOM w oddziale IPN i podlegtych delegaturach IPN;
rejestrze interwencji - nalezy przez to rozumie¢ rejestr tzw. kart interwencji zwiazanych ze
zgtoszeniem krzywdzenia matoletniego; rejestr w formie ksigzki o ponumerowanych i zszytych
stronach uniemozliwiajacych usuniecie stron, prowadzony jest przez Inspektora SOM; wzdér
rejestru stanowi zatacznik nr 1 do SOM;

karcie interwencji - nalezy przez to rozumie¢ notatke stuzbowa dotyczaca zdarzen i
podejmowanych dziatan zwiazanych ze zgtoszeniem krzywdzenia maloletniego; wzor notatki
stuzbowej stanowi zatacznik nr 2 do SOM;

Zespole do spraw analizy zdarzen - nalezy przez to rozumie¢ dzialajacy przy Ministerstwie
Sprawiedliwosci zespét do spraw analizy zdarzen na skutek ktérych matoletni ponidost smierc¢ lub
doznat ciezkiego uszczerbku na zdrowiu, o ktérym mowa w art. 22e ust. 1 ustawy o ochronie
matoletnich.

Rozdziatl II
Zasady bezpiecznej rekrutacji

§ 2.

. IPN stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji, aby wsrdd pracownikéw /wspdtpracownikéw nie byto

0s0b mogacych zagrazac bezpieczenstwu matoletniego.
IPN, jako pracodawca i organizator, w szczegdlnosci:

. zada, przed nawiazaniem stosunku pracy albo dopuszczeniem do innej dziatalnosci zwiazanej z

wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja
innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi, informacji z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a
i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
(Dz. U. z 2023 r. poz. 1939), lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego;

. weryfikuje, czy dane osoby, o ktérej mowa w pkt 1, sa zamieszczone w Rejestrze z dostepem

ograniczonym lub w Rejestrze osob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o
wpisie w rejestrze;

. zawiera w umowach z kontrahentami przepisy umozliwiajace realizacje obowiazkach, o ktérych

mowa w pkt 1-2.

Szczegotowy sposdb weryfikacji pracownikéw i wspotpracownikéw IPN okresla zarzadzenie nr
17/24 Prezesa IPN z dnia 8 maja 2024 r. w sprawie przeciwdziatania zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym i ochronie matoletnich Instytutu Pamieci Narodowej - Komisji Scigania Zbrodni
przeciwko Narodowi Polskiemu, zwane dalej ,zarzadzeniem w sprawie ochrony matoletnich”.

Rozdziatl III.



Zasady bezpiecznej relacji pracownik/wspéitpracownik IPN a matoletni
§ 3.

. Pracownicy/wspoélpracownicy IPN znaja zasady bezpiecznych relacji

z matoletnim oraz jakie zachowania sq niedopuszczalne ze strony dorostych wobec matoletnich i
pomiedzy matoletnimi. Znajomos$¢ zasad potwierdzaja wlasnorecznie podpisanym oswiadczeniem;
wzor oswiadczenia stanowi zalacznik nr 3 do SOM.

. Pracownicy/wspoéipracownicy IPN sa na biezaco informowani w ramach wykonywanych
obowigzkéw o aktualizacji zasad okreslonych w SOM.

. Zasady bezpiecznych zachowan pracownikow/wspoétpracownikéw IPN

w komunikacji z matoletnim:

. traktowanie matoletniego z szacunkiem i dbanie o jego komfort psychiczny

i fizyczny w trakcie korzystania z oferty edukacyjnej IPN;

. traktowanie potrzeb matoletniego jako istotnych i pomoc w rozwigzywaniu napotkanych
trudnosci;

. reagowanie na zgtaszane przez matoletniego poczucie zagrozenia, naduzycia

i krzywdzenie matoletniego;

. ograniczenie sie do niezbednego kontaktu fizycznego z matoletnim, wytacznie w sytuacjach tego
wymagajacych - w miare mozliwosci wytacznie w obecnosci innej osoby;

. ograniczanie przebywania z maloletnim sam na sam do nieuniknionych sytuacji;

. komunikowanie sie z matoletnimi i ich opiekunami na odlegtos¢ wytacznie poprzez kanatly
stuzbowe, w tym poczte e-mail i telefon stuzbowy.

. Czynnosci zabronione pracownikom/wspdtpracownikom IPN wobec matloletnich:

1. krzywdzenie matoletniego;

komentowanie i ocenianie wygladu lub zachowania matoletniego, zaréwno

w stosunku do niego samego, jak i jego opiekunow oraz innych pracownikéw /wspodtpracownikow
IPN; wyjatek stanowia sytuacje zwiazane z utrzymaniem porzadku w trakcie wydarzen
organizowanych przez IPN i bezpieczenstwa matloletnich, w szczegdlnosci majace na celu
zwrdcenie maloletniemu uwagi na jego niewlasciwe zachowanie;

. przyjmowanie od matoletniego prezentow;

. proponowanie matoletnim narkotykéw, alkoholu, papieroséw, e-papierosow

i innych nielegalnych substancji lub produktéw zabronionych dzieciom;

. nawigzywanie z matoletnim relacji romantycznych lub seksualnych

oraz sktadanie, prowokowanie lub sugerowanie takich relacji, a takze prowokowanie, sktadanie
lub przyjmowanie propozycji o takim charakterze;

. formutowanie komentarzy i zartéw, uzywanie gestow o charakterze

lub o kontekscie seksualnym;

. udostepnianie matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme;

. spotykanie sie z matoletnim poza godzinami i miejscem pracy,

. nawiazywanie kontaktéw z matoletnimi poprzez prywatne kanaly komunikacji, takie jak prywatny
telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych.

Rozdziat IV
Standardy ochrony fizycznej obiektéw IPN

§4.



. W obiektach Instytutu stosowane sa standardy ochrony fizycznej oséb majace

na celu uniemozliwienie wejscia na ich teren osob nieuprawnionych.

. Ochrona fizyczna tych obiektow polega, w zaleznosci od uch rodzaju i lokalizacji,
w szczegdlnosci na:

1. stosowaniu elektronicznych systeméw kontroli dostepu;

stosowaniu innych systemow zabezpieczen technicznych (system dozoru wizyjnego, system
sygnalizacji wtamania i napadu, domofony, wideo domofony itp.);

. wykonywaniu zadan stuzbowych przez pracownikéw ochrony petniacych stuzbe na posterunkach
ochronnych;

4. wykonywaniu zadan stuzbowych przez pracownikoéw recepcji.

. Standardy te sa szczegélowo uregulowane w odrebnych przepisach wydanych przez Prezesa IPN.

Rozdziat V
Rozpoznanie i reagowanie na podejrzenie krzywdzenia matoletniego
§ 5.

. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego pracownik/wspdtpracownik IPN niezwlocznie
przekazuje swoja wiedze Inspektorowi SOM lub inspektorowi oddziatlowemu SOM. W przypadku
braku takiej mozliwosci przekazuje informacje cztonkowi Zespotu do spraw realizacji SOM lub
przetozonemu.

. Zadaniem Inspektora SOM lub inspektora oddzialowego SOM jest uruchomienie procedury
bezpieczenstwa, do ktérej nalezy przede wszystkim, w razie potrzeby przerwanie sytuacji
potencjalnie zagrazajacej maloletniemu, takze inne niezbedne dzialania, w szczegoélnosci:

. rozmowa z opiekunem matoletniego w celu wyjasnienia sytuacji; w jej trakcie nalezy dazy¢ sie do
ustalenia przebiegu zdarzenia oraz jego wptywu na zdrowie psychiczne i fizyczne potencjalnie
krzywdzonego matoletniego;

sprawdzenie, czy doszto do krzywdzenia matoletniego, i czy dziecku nadal zagraza
niebezpieczenstwo;

. polecenie pracownikom/wspdtpracownikom IPN monitorowania sytuacji przez caty czas pobytu
matoletniego na terenie IPN;

. w przypadku podejrzenia, ze matoletni nadal jest krzywdzony albo zgtoszenia tego faktu przez
maloletniego lub opiekuna matoletniego, pracownik/wspoéipracownik IPN ma obowigzek
poinformowaé¢ opiekunéw matoletniego o obowiazku zgtoszenia przez IPN podejrzenia
krzywdzenia matoletniego i wezwac Policje;

. do czasu przyjazdu Policji pracownik/wspoéipracownik IPN zapewnia matoletniemu
bezpieczenstwo i izoluje je od zrédet zagrozenia.

. Jezeli pracownik i wspoélpracownik IPN powzial wiedze o krzywdzeniu matoletniego, a nie ma
mozliwosci skontaktowania sie z osobami wyznaczonymi

do prowadzenia interwencji, wowczas osobiscie podejmuje dzialania okreslone

w ust. 2.

. W przypadku podejrzenia, ze zagrozone jest zycie maloletniego lub grozi mu ciezki uszczerbek na
zdrowiu nalezy niezwlocznie zadzwoni¢ pod numer alarmowy 112. Poinformowania stuzb
dokonuje pracownik/wspoipracownik IPN, ktéry pierwszy powzial informacje o zagrozeniu, a
nastepnie kontaktuje sie z Inspektorem SOM.



Rozdziat VI
Postepowanie wyjasniajace i jego nastepstwa
§ 6.

. Pracownik/wspoéipracownik IPN podejrzewany o krzywdzenie matoletniego zostaje natychmiast
odsuniety przez pracodawce od wszelkich form kontaktu

z dzie¢mi do czasu wyjasnienia sprawy.

. Obowiazkiem Zespotu do spraw realizacji SOM jest zbadanie wszystkich okolicznosci sprawy, w
tym w szczegodlnosci wystuchanie pracownika/wspoétpracownika IPN podejrzewanego o
krzywdzenie matoletniego oraz swiadkéw zdarzenia.

. Do czasu zbadania sprawy Zespot do spraw realizacji SOM pracuje pod kierunkiem
przewodniczacego Zespotu do spraw realizacji SOM w sktadzie co najmniej trzyosobowym,
powotywanym kazdorazowo przez przewodniczacego z catego sktadu cztonkéw zespotu. Sktad
komisji nalezy wskaza¢ w karcie interwencji. W razie potrzeby na wniosek przewodniczacego
Zespotu do spraw realizacji SOM zapewni udzial odpowiedniego psychologa w czesci lub catosci
prac Zespotu do spraw realizacji SOM.

. Zespot do spraw realizacji SOM sporzadza pisemny raport na karcie interwencji.

. W wypadku stwierdzenia krzywdzenia matoletniego przez pracownika IPN pracodawca podejmuje
decyzje o natozeniu kary przewidzianej w Kodeksie Pracy lub rozwiazaniu stosunku pracy z
pracownikiem, ktéry dopuscit sie naruszenia SOM.

. W wypadku stwierdzenia krzywdzenia matoletniego przez wspotpracownika IPN pracodawca
podejmuje decyzje o rozwiazaniu stosunku prawnego z osoba, ktorej to naruszenie udowodniono.
. Jezeli osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia matoletniego nie jest bezposrednio zwigzana umowa
z IPN lecz z podmiotem trzecim, to pracodawca zakazuje jej wstepu na teren IPN lub wydarzenie
organizowane przez IPN. W razie koniecznos$ci rozwiazuje umowe z tym podmiotem.

. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 5-7, nalezy powiadomi¢ wlasciwe organy $cigania.

. Na wypadek sytuacji okreslonych w ust. 6 i 7, komoérka organizacyjna IPN powinna wprowadzié¢
do umowy mozliwos¢ jej odstapienia z powodu nieprzestrzegania SOM.

Rozdziat VII
Procedura informowania o naruszeniach
§7.

. W wypadku naruszenia zasad SOM, szczegdlnie $mierci lub ciezkiego uszczerbku na zdrowiu
matoletniego pracownik/wspoétpracownik IPN informuje Inspektora SOM, zgodnie z zasadami
okreslonymi w zarzadzeniu w sprawie ochrony matoletnich i § 4 ust. 1.

. Inspektor SOM przedstawia informacje, o ktérej mowa w ust. 1, Prezesowi IPN.

. Inspektor SOM po uprzedniej decyzji Prezesa IPN zgtasza sprawe przewodniczacemu Zespotu do
spraw zdarzen.

Rozdziat VIII

Zachowanie poufnosci



§ 8.

. Wszystkie osoby, ktére w zwiagzku z wykonywaniem obowiazkow stuzbowych albo realizacja ustug
zleconych przez IPN powziely informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym
zZwigzane, sa zobowiazane do zachowania

w poufnosci tych informacji dla dobra matoletniego.

. Zachowanie poufnosci nie dotyczy uruchomienia procedury bezpieczenstwa okreslonej w § 4.

. Zachowanie poufnosci nie dotyczy w przypadku obowiazku przekazania informacji uprawnionym
instytucjom (jak Policja, prokuratura, czy sad) w ramach dziatan interwencyjnych lub
procesowych, ponadto Inspektorowi SOM, cztonkom Zespotu do spraw realizacji SOM i
pracodawcy.

Rozdziat IX
Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku dziecka
§9.

. IPN zapewnia ochrone danych osobowych matoletnich zgodnie z obowiazujacymi przepisami
RODO. Szczegotowe zasady przetwarzania danych osobowych dzieci okresla dokumentacja
dotyczaca przedsiewziecia kierowanego do dzieci, udostepniona rodzicom/opiekunom prawnym
dziecka i innym opiekunom dzieci.

. Upublicznienie przez pracownika/wspotpracownika IPN wizerunku matoletniego utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna
dziecka. Szczegdélowe zasady upublicznienia wizerunku dziecka okresla regulamin
przedsiewziecia kierowanego do matoletnich, udostepniona rodzicom/opiekunom prawnym
dziecka.

. Jezeli wizerunek dziecka stanowi element wiekszej calosci, takiej jak zgromadzenie, czy impreza
publiczna, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest wymagana.

. Niedopuszczalne jest podanie osobom trzecim, w tym przedstawicielom mediéw, danych
kontaktowych do opiekuna matoletniego bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

Rozdziat X
Zasady dostepu matoletnich do Internetu
§10.

. W IPN dostep do Internetu na sprzecie teleinformatycznych IPN jest mozliwy tylko pod nadzorem
pracownikow/wspotpracownikow IPN.

. Sprzet teleinformatyczny IPN udostepniany matoletnim jest zabezpieczony przed tresciami
niedozwolonymi dla matoletnich poprzez instalacje oprogramowania wykrywajacego i blokujacego
takie tresci.

. IPN nie udostepnia sieci Internetowej w celu korzystania z niej na sprzecie prywatnym.

. IPN nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania wykonywane przez matoletnich

w Internecie za posrednictwem ich prywatnego sprzetu, a takze za tresci wyswietlane i
udostepniane przez nich na tych urzadzeniach.



Rozdziat XI
Monitoring stosowania SOM
§11.

. Inspektor SOM jest odpowiedzialny za:
. monitorowanie realizacji SOM;

[1]

___7Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogtoszone w Dz. U. z 2023 r. poz. 1429,
1606, 1615, 1667, 1860 i 2760 z 2024 r. poz. 858 i 859.
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